
Piano Sociale di Zona Ambito n. 7 – 2^ Parte
(Manduria – Avetrana – Fragagnano – Lizzano – Maruggio – Sava – Torricella)

Scheda per la progettazione di dettaglio degli Interventi e dei Servizi

PIANO DI ZONA – I triennio

Annualità: I ann. � II ann. � III ann. X

Progetto di durata triennale �

AMBITO  N° 7

PROV. TA  ASL TA/1

1.1 Informazioni generali

Denominazione intervento/servizio: Servizio di Assistenza Domiciliare (A.D.T.).

Area prioritaria di intervento: Anziani

Azione di sistema: PUA; Segretariato Sociale.

Num. progressivo Progetto: 02

1.2 Soggetto titolare1 ed enti coinvolti – Localizzazione del servizio

Ente Titolare: Comune capofila

Localizzazione del Servizio: L'ADI ha dimensione sub comunale ed interessa pertanto tutti e sette i
Comuni dell’Ambito (Manduria, Avetrana, Fragagnano, Lizzano, Maruggio, Sava e Torricella).

1.3 Modalità di gestione dell’intervento/servizio

� Gestione diretta con affidamento a terzi mediante gara di evidenza pubblica.

1.4 Tipologia di soggetto attuatore e modalità di affidamento

L’intervento/Servizio sarà affidato ai soggetti del Terzo Settore aventi natura d’impresa (cooperativa
sociale), individuata attraverso apposita gara.

1.5 Obiettivi dell’intervento/servizio

• Consentire all’anziano una soddisfacente vita di relazione attraverso un complesso di prestazioni
socio assistenziali;

                                                          
1 Il Soggetto titolare dell’intervento è il soggetto beneficiario, a cui cioè andranno le risorse per la
copertura finanziaria del servizio/intervento, indipendentemente dalle modalità di gestione che tale
soggetto sceglierà di adottare, ivi compreso l’affidamento a soggetti terzi.
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• Incentivare la permanenza di anziani autosufficienti in famiglia e nel proprio contesto sociale
mediante misure di sollievo;

• Agevolare la deistituzionalizzazione dell’anziano;

• Dare vita agli anni e non anni alla vita attraverso la promozione, il mantenimento ed il recupero
del benessere psicofisico, prevenendo gli stati di emarginazione e disagio;

1.6      Risultati attesi (qualitativi e quantitativi*)

Non è stato possibile, al momento, predisporre la stima dei risultati attesi secondo l’allegato “B” del
piano Regionale.

A titolo informativo si indicano i seguenti dati:

• Popolazione totale dell’Ambito Territoriale n° 7 al 31/12/2003 n° 80.472

• Popolazione anziana ultra sessantacinquenne   al 31/12/2003 n° 15.096

1.7  Tipologia di utenza per l’intervento/servizio e stima del bacino di utenza

stima utenti/casi seguiti per anno
Anziani 80

1.8   Principali attività previste

Su un totale di n° 6817 nuclei monopersonali le famiglie formate da ultrasettantenni sono n° 3421 e
rappresentano una percentuale pari al 50,68% dei nuclei monopersonali.
E’ suggestivo immaginare che si tratti di individui in situazioni di vedovanza e/o comunque costretti a
vivere da soli non sempre per scelta.
Tale situazione deve necessariamente essere tenuta in considerazione nella programmazione del
servizio ADT che pertanto è orientato al solo supporto socio assistenziale atto a favorire e/o
conservare l’autosufficienza dell’anziano e si articolerà attraverso prestazioni di aiuto domestico
individuabili in:

• Pulizia degli ambienti, rifacimento letto, riordino indumenti, servizio di lavanderia a domicilio
laddove non è possibile l’esternalizzazione dello stesso;

• Preparazione dei pasti a domicilio laddove non è possibile usufruire del servizio mensa anziani;

• Assistenza sociale, sostegno psico sociale;

• Predisposizione di un piano di assistenza individualizzato (PAI) e presa in carico dell’utenza;

• Prestazioni di aiuto alla persona mediante interventi finalizzati all’igiene personale.

1.9   Durata complessiva dell’intervento/servizio

Durata complessiva dell'intervento:  n° 12 mesi.

1.10 Spesa totale prevista (**)

Costo totale(*): Euro 150.000,00
- di cui Risorse FNPS Euro 150.000,00
- di cui Risorse Fondo Regionale Euro 0,00
- di cui Risorse proprie dei Comuni Euro 0,00
- di cui altre Risorse (A.U.S.L) Euro 0,00

(*) i dati riportati in questa parte della scheda devono coincidere con quelli riportati nella Scheda B del
Quadro finanziario per Progetti
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    MACROVOCI DI SPESA
risorse umane Euro
attrezzature Euro
spese di gestione Euro
utenze e consumi Euro
comunicazione Euro
altri costi generali Euro

(**) la quantificazione oraria delle prestazioni verrà definita sulla base dei P.A.I. per ogni
utente. La spesa complessiva, prevista per il personale, è pari ad € ………………….

1.11  Profilo degli operatori richiesti per la realizzazione dell’intervento/servizio

Operatori dei Comuni e del Terzo Settore secondo le seguenti categorie
professionali:

• N° 2 Assistenti Sociali;

• N° 10 Operatori generici

• Volontari

1.12 Indicatori previsti per la valutazione del Progetto

Verifiche e controlli sugli esiti e controlli delle prestazioni sono indispensabili per:

• Fondare la presa in carico sulla verifica di criteri di eleggibilità predefiniti ed uniformi;

• Realizzare eventuali modifiche del piano assistenziale individuale (PAI) in base all’evoluzione
delle condizioni e del fabbisogno del soggetto da assistere;

• Monitorare l’efficacia e l’efficienza dell’intervento domiciliare, coinvolgendo anche l’utente e il
suo nucleo familiare, in base ai sottoelencati indicatori:

Indicatori dei tempi assisteziali:

� Tempo intercorso tra segnalazione e presa in carico del soggetto;
� N° persone assistite/N°accessi per ciascuna delle tipologie di prestazione socio-assistenziale

(aiuto domestico, intervento medico, infermieristico, riabilitativo);

Indicatori di attività (rapporto domanda-offerta):

� N° segnalazioni/N° soggetti presi in carico;
� N° giorni di assistenza erogati in Ambito/N° persone assistite;

Indicatori di produttività:

� N° personale per qualifica professionale/N° casi assistiti;

Indicatori di efficienza organizzativa:

� Personale per qualifica professionale/N° soggetti presi in carico.

Si farà riferimento comunque agli indicatori di cui all’Allegato C del PRPS


